
Challenges and Opportunities 

from HE Washing Machine

安利(中国)研发中心

来自高效洗衣机的挑战与机遇



洗衣机发展历程

手动式洗衣机

现代洗衣机

高效洗衣机

1858年，美国人汉密尔顿史密斯在匹茨堡制成了
世界上第一台洗衣机。该洗衣机的主件是一只圆
桶，桶内装有一根带有桨状叶子的直轴。轴是通
过摇动和它相连的曲柄转动的。

1907年，美国的费希尔在芝加哥试制成功世界上
第一台电动洗衣机。电动洗衣机的问世，标志着
人类家务劳动自动化的开端。

1922年，美国玛塔依格公司改造了洗衣机的洗涤
结构，把拖动式改为搅拌式，使洗衣机的结构固
定下来，这也就是第一台搅拌式洗衣机的诞生。

90年代中后期开始，以环保理念为契机，从欧洲
为开端，节能省水的高校洗衣机逐渐流行

电动洗衣机



The EU requires washing machines 
carry an efficiency label

TopTen European organizations provide independent recommendations 

EU

欧盟洗衣机能效相关



影响范围扩大



USA

美国洗衣机能效相关



China

GB/T 4288-2008 QB/T 4829-2015

洗净比

漂洗率

用水指数

洗涤桶有效容积

待机功耗

关机功耗

GB12021.4-2013
《电动洗衣机能效水效限定值及等级》

《家用电动洗衣机》 《家用和类似用途节水型洗衣机技术要求及试验方法》

中国洗衣机能效相关



中国洗衣机能效相关

首批通过QB/T4829-2015标准认证的节水型洗衣机



传统洗涤模式 高效节水洗涤模式

现实意义

VS



风险还是机遇？



洗涤后出现的污渍

源于1998年的消费者投诉



来源分析

1. 仅在欧洲市场出现投诉

2. 投诉频率比较低

3. 投诉中出现的染色是永久性的

4. 染色的位置和形状



可能的来源：发用或者身体用产品

可能来源分析

定型摩丝

洗手液

洗发水

沐浴露

1. 仅在欧洲市场出现投诉

2. 投诉频率比较低

3. 投诉中出现的染色是永久性的

4. 染色的位置和形状



聚季铵盐-7

来源分析



定型摩丝
Polyquaternium 4

hydroxyethylcellulose and diallyldimethyl ammonium chloride copolymer

Polyquaternium 16
vinylimidazolinium and vinylpyrrolidone polymer

洗手液
Polyquaternium 7
propenamminium/propenamide polymer

可能来源分析

聚季铵盐是潜在的污点来源



实验室重现投诉样本

将1g的洗手液涂抹于棉布然后风干

使用实验室级别立式去污机

分别用三种市售的洗涤剂进行洗涤

1 g无机粘土作为污渍样本参与洗涤



基本上所有类型的污渍都会被附着

实验室重现投诉样本



消费者实测验证

-将1g定型摩丝涂抹在棉布样本上
-让德国消费者带回家，每次洗涤时加一块样本
-使用家用普通洗涤剂（不限品牌）
-回收洗涤后的测试样品进行分析

追根溯源

结论:  

季铵盐聚合物可以吸附几乎任何污渍和颜色
并使其与织物结合形成永久性污渍



追根溯源

为什么仅在欧洲？

欧洲洗衣机
20 L Wash/4.5kg Fabric

Low Water Volume/High Soil

北美及亚洲洗衣机
50 – 70 L Wash/3 kg Fabric
High Water Volume/Low Soil



SA8 Premium with SSMA

SSMA可以阻止污渍的附着与再沉积

解决方案

SSMA
磺化苯乙烯马来酸酐共聚物



解决方案

SSMA
磺化苯乙烯马来酸酐共聚物

Patent US 6,310,031



解决方案

SSMA
磺化苯乙烯马来酸酐共聚物

Patent US 6,310,031

1. 基于苯乙稀合成
2. 磺化过程费用高且不安全
3. 不可生物降解

急需绿色替代方案

“Safer Choice”审核不通过



- 与供应商制定开发计划（始于2006年）

- 与供应商合作开发原料/安利实验室测试效果

- 2012年含有新原料的产品成功上市

长期解决方案

“新”聚合物的开发过程：



1. 满足相同性能所用的剂量更少

2. 水溶剂工艺处理工艺，更安全，更高效

3. 原料成本降低使得供应商和安利获得双赢

4. 淀粉基构架可再生指数为45% 

5. 新原料部分可生物降解

6. 满足“Safer Choice”要求

长期解决方案

“新”淀粉基

聚合物的特点：



洗涤产品如何适应新洗涤模式？



Thanks！


